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Resumen:

La disciplina filosófica que atiende el bien humano ­­­la ética­­­ tiende a circunscribirse al
ámbito   de   las   disposiciones   y   acciones   humanas.     Generalmente   no   reconoce   a   las
tecnologías como portadoras de propósitos que se deben evaluar a la luz del bien humano.
Por  otro   lado,   la   ingeniería,   generalmente   se  afana   con   los  medios,  y   le  deja  a  otras
disciplinas la ponderación de los fines. 

La   investigación   filosófica   y   científico   social   reciente   indica,   sin   embargo,   que   la
fragmentación entre la acción humana y la mediación tecnológica no es conducente a una
buena   formación  ciudadana.    La  desvinculación  curricular  de   la  mediación  tecnológica
tiende a fortalecer valoraciones apresuradas y acríticas de toda tecnología por parte de la
juventud en formación.  

En condiciones globales de mirada fija en el desarrollo de todos los pueblos y las naciones,
necesitamos a un ingeniero consciente  de las múltiples implicaciones y el potencial ético y
político   de   sus   diseños   y   equipos.     Igualmente   importante   es   la   producción   de   una
ciudadanía no especializada en diseño y equipos que posea literacia científica, y que tenga
un sentido crítico de lo que pueden y deben ser esos diseños y equipos.

(1)   ¿Por   qué   ofrecer   un   curso   de   educación   general   en  Tecnologías   alternativas   y
apropiadas.   Esa es  la primera pregunta que debemos contestar.    (2) Corresponde, en
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segundo término, demostrar porqué el curso apunta a la transdisciplinariedad
y  debe  enseñarse   en  equipo   interdisciplinario.     (3)  En   la   tercera  parte  de
nuestra   presentación,   queremos   mostrar   de   cerca   cómo   en   nuestro   curso
fortalecemos en los estudiantes  las destrezas complejas de análisis de casos
desde diversos marcos teóricos críticos de la tecnología y la evaluación de los
marcos a la luz de los casos.

Incluimos,   en  primer   lugar,   el   texto   que  preparamos   en   contestación   a   la
primera   pregunta.     Incluimos,   en   segundo   lugar,   las   transparencias   que
presentamos en el Simposio en apoyo a toda la conferencia.   E incluimos, en
tercer   lugar,   las   hojas   que   distribuimos   para   ejemplificar   el   trabajo   que
hacemos para fortalecer las destrezas complejas de análisis de casos.

¿Por qué ofrecer un curso de educación general en Tecnologías 
alternativas y apropiadas?

Tanto en  la  antigüedad como en  la  modernidad,   los  marcos teóricos  de  la
disciplina   filosófica   que   atiende   el   bien   humano   ­­­la   ética­­­   tienden   a
circunscribirse al ámbito de las acciones humanas.  La ética parece sólo tener
que  ver   con  disposiciones  u  acciones  humanas  que   son  buenas  o  que   son
malas,   justas  o   injustas,  o  más bien con disposiciones o  acciones  humanas
mejores que otras o peores o no tan buenas como otras, pues muy rara vez la
vida se  presta  para los absolutos el  bien y el  mal,   lo   justo y  lo  injusto,   lo
excelente o lo virtuoso y lo que no lo es.  Circunscribiéndose al ámbito de las
acciones, la ética no reconoce el papel mediador de las cosas que nos rodean.
Sobre todo, no reconoce a las tecnologías como portadoras de propósitos que
se hacen sentir en nuestras relaciones con ellas y en nuestras relaciones de
unos con los otros a través de ellas.  Los marcos teóricos éticos no reconocen
que cuando haces uso de una tecnología para moverte de un lado a otro en la
ciudad   o   en   el   país,   cuando   haces   uso   de   unos   equipos   para   las
comunicaciones,   la   información   y   el   entretenimiento,   y   cuando   generas   y
distribuyes energía eléctrica o generas y distribuyes un caudal de agua, sea en
forma centralizada o en forma descentralizada, en todo caso, las tecnologías
que usas usan de ti también.  Tanto en la antigüedad como en la modernidad,
se pasa de largo el rol mediador de las tecnologías en asuntos éticos.   No se
reconocen a las tecnologías como co­actuantes en un mismo mundo que, desde
que  el   ser  humano  es  humano,   siempre  ha   sido   tecnológico  a   la  vez  que
humano.

Se   trata   de   una   fragmentación   universitaria   entre   asuntos   tecnológicos   y
asuntos éticos que sienta muy bien con pasar de largo la reflexión crítica en
torno a las tecnologías que vienen a predominar.    La cultura occidental que,
en la gran mayoría de las universidades que conozco, en alguna manera se
incluye   en   el   aspecto   humanístico   del   currículo   de   educación   general,   se
enseña como una historia cultural que se detiene en importantes asuntos a
través de los tiempos, pero no en la tecnología a través de los tiempos,   y
todavía se enseña como una historia que culmina con los tiempos en que por
fin progresamos tecnológicamente  ­­­esto en forma generalmente acrítica. 
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Por   otra   parte,   la   educación  profesional   en   ingeniería,   desde   sus   orígenes
cuando estaba totalmente al servicio del estado y la milicia, hasta hoy, aun
tiende a orientarse casi exclusivamente por la eficiencia en sentido interno, es
decir,   que   se   orienta  por   principios   funcionales   de   ‘buena   ingeniería’.     Lo
bueno en la ‘buena ingeniería’ es lo que técnicamente funcione bien.  Todo lo
que sea ‘externo’ a esa eficiencia tiende a quedar fuera del currículo  ­­asuntos
de ‘sociales’, asuntos que tocan a la sociedad.   Sin duda, en la educación en
ingeniería se manejan un número de criterios no funcionales o ‘externos’, si
posible, en forma cuantitativa, como, por ejemplo, la comodidad, la facilidad en
el  manejo  o  los ahorros en trabajo o labor,  que en el  contexto de empleos
puede venir a significar labores repetitivas no edificantes y generan subempleo
y desempleo; otros criterios no funcionales son la velocidad con que haces algo,
la   ubicuidad,   la   seguridad   en   el  manejo  y   más   recientemente  la   seguridad
ambiental.     Estos   criterios   ‘se   asumen’,   es  decir,  no  vienen  a   ser   tema de
discusión crítica en el ámbito de la educación en ingeniería, como tampoco,
según   decíamos,   vienen   a   ser   temas   de   discusión   crítica   en   la   educación
general en humanidades.  Por otra parte, como pueden ver, son escasos estos
criterios externos.  

Postulamos que sobre todo en nuestros tiempos, es necesario enfocar en la
optimización externa1, por así decirlo, enfocar en la eficiencia desde el punto
de vista de la ética, la sociedad y la política que vienen con esa tecnología.

No es fácil superar la fragmentación entre facultades universitarias.  El tranque
al   que   me   refiero   no   está   en   los   comités   de   currículo   como   tal,   unos
defendiendo unas disciplinas, como dicen, las más duras, y otros defendiendo
otras, las más soft, las más blandas, todo para llegar a algún tipo de arreglo en
que tengamos un poco de lo blando con lo necesario de lo duro.   En lo que
respecta a este tranque, en los comités de currículo prevalece más bien cierto
acuerdo.     El   acuerdo   entra   como   implícitas   presuposiciones   acerca   de   la
naturaleza de la tecnología; a saber, que se puede tratar como algo que no
tiene que ver  con unos y otros  propósitos  que se hacen sentir  en nuestras
relaciones con ellas y en nuestras relaciones de unos con otros a través de
ellas.  La ética entonces permanece generalmente fijada a unos cursos en ética
o  en  ética  para   esta   o   aquella   profesión,   lo   que   significa   enfrentar
primordialmente   las  meras  acciones  como profesionales,  precisamente  para
mantener a la tecnología que diseñan como algo fuera del ámbito de discusión
ética, es decir, fuera del ámbito del bien y del mal, del deber y de las virtudes;
para mantener a la tecnología como algo ‘neutral’, como algo ‘transparente’,
como algo  ‘incontrovertible’,  como algo sólido,   lo  que es cercano a duro y
termina pasándose de largo porque parece ser incuestionable.  (Las metáforas
que   usamos   para   establecer   contrastes   al   hablar   de   estas   cosas   son
importantes.  Tienen consecuencias.)

1La distinction entre fines internos y fines externos la tomamos de Willoughby, 
Technology Choice: A Critique of the Appropriate Technology Movement.
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La investigación en filosofía de la tecnología indica que la separación que se
efectúa entre la acción humana y la mediación tecnológica en la ética antigua
y   moderna   no   es   conducente   a   una   buena   formación   ciudadana.     La
desvinculación curricular  de  la mediación tecnológica  tiende a  fortalecer  la
valoración apresurada y acrítica de todo diseño que en alguna manera ‘pegue’.
Todo parece ‘mandado a hacer por la sociedad’ o el ingeniero viene a concluir
que   todo   lo   que   ‘pegue’   es   más   o   menos   conducente   al   ‘desarrollo’   o   al
‘progreso’ de los pueblos y las naciones siempre que esté en buenas manos.  

Nada más lejano que esto último en lo que respecta a la tarea universitaria de
los tiempos.   La ciudadanía en general tiende a aludir a cualquier tecnología
nueva   como   ‘adelanto’   o   ‘avance’   partiendo   de   una   ambigüedad   que
producimos   entre   la   eficiencia   interna   de   un   equipo   y   los   patrones   de
optimización externa que van con ese equipo.    En condiciones globales  de
mirada fija en las vías que deben conducir al desarrollo ­­­en tiempos de gran
empeño en estar en vías de desarrollo  económico y social, más recientemente
en vías de desarrollo sustentable siempre sobre todo a través de la tecnología­­­
se necesita jamaquear esa facultad de ingeniería, para formar ingenieros que
sean un poco más pensadores, jamaquear esa facultad de humanidades,  para
formar humanistas que sean un poco más ingenieros.   Para eso este curso de
educación general.
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