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Introduccién

En una época en que se clama por una sociedad del conocimiento, por una
Sociedad de la comunicacion que propicie la democracia, las libertades, el derecho a la
diferencia, a la inclusion y a la no discriminacion; las universidades publicas tienen
mucho que decir y hacer. La universidad debe ser un espacio privilegiado desde el cual
miremos la sociedad y, por tanto, desde el que nos miramos a nosotros mismos. Es
esta instancia del desarrollo humano la que nos ayuda, a docentes de la consejeria, a
profesores y a estudiantes, a ubicarnos como actores sociales en todo el escenario de
la vida, a mirarnos como ciudadanos universitarios. Esto, en tensién y lucha abierta o
encubierta, con un aparato publicitario que continuamente nos obliga a ser
espectadores de nuestra propia vida, a competir entre nosotros(as) y a vernos
separados de nuestras responsabilidades universitarias (Gonzalez Garcia, s.f., Vélez
Cardona, 2010).

Por lo tanto, la idea de una educacion que nos conduzca a ser autébnomos,
libres, criticos y ciudadanos universitarios nos conduce a reflexionar sobre los fines de

la educacion. Las inercias cotidianas de los sistemas educativos pueden hacer creer
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gue la educacion se reduce simplemente a la ensefianza. Sin embargo, educarse es
mas que instruirse. Educarse es humanizarse y, por tanto, la definicion de los fines de
la educacion depende en gran medida de la concepcidén que se defienda sobre el ser
humano. Una educacion integral habra de tener en cuenta de forma equilibrada las
distintas dimensiones humanas y los diferentes ambitos en los que es posible y
deseable que las personas se eduquen. Cinco principios, irreductiblemente humanos,
podrian ser Utiles para identificar algunas finalidades sustantivas de la accion
educativa: conocer, actuar, valorar, sentir y participar. Educarse para conocer supone
recuperar la relevancia no instrumental del conocimiento como finalidad genuina de la
actividad educativa. Educarse para actuar implica dar la necesaria centralidad al
aprendizaje de la interaccion y gobierno de la técnica en el ambito educativo. Educarse
para valorar significa reconocer la importancia de lo axiolégico en la formaciéon del
individuo, favoreciendo el desarrollo del juicio moral y del juicio estético. Educarse para
sentir implica propiciar el desarrollo de nuestra inteligencia emocional y la capacidad de
contactar con nuestras emociones, reconociendo su influencia en la toma de
decisiones, en lugar de intentar excluirlas. Finalmente, educarse para participar implica
propiciar escenarios en los que sea posible aprender a tomar parte en las decisiones
gue comporta la vida social y colectiva. Conocer, actuar, valorar, sentir y participar
pueden ser, por tanto, cinco finalidades relevantes para orientar acciones educativas
encaminadas a hacer posible una educacion para la autonomia y la ciudadania en el
siglo XXI (Martin Gordillo, 2006). No cabe duda de que a estos cinco se le podrian
afiadir algunos mas, pero por el momento nos parecen suficientes para ilustrar el

asunto abordado en este escrito.



Defender la autonomia es poder construir creativamente, crear sin censuratr,
transformar en conjunto todo lo que se considera necesario, lo beneficioso. Es la
posibilidad de funcionar libremente y organizarse sin condicionamientos. Es investigar e
incidir con accion social en los ambitos que se consideren pertinentes. Tener
autonomia es garantizar la libertad de pensar, de opinar, diferir, comunicarse, criticar y
proponer un dialogo que repercuta en una accion social que beneficie a la comunidad.

Histéricamente se ha considerado que la educacion general es ese componente
de los estudios universitarios que mejor promueve el desarrollo de una conciencia
ciudadana en los estudiantes (Bell, D., 1968; Bol, P. K., 2004.; Maldonado Rivera, M.
1983; Vélez Cardona, W. 2008a; Vélez Cardona, W., 2008b). . Es decir, su capacidad
para relacionarse, convivir con otros(as) estando comprometidos con el bienestar
general. En este aspecto, la educacion general universitaria, particularmente cuando
se ubica en los primeros afios de su programa de estudios, se relaciona y es
complementaria con los servicios de consejeria que reciben los estudiantes.

La intervencion directa del personal docente de consejeria en el escenario
educativo permite establecer una relacion de ensefianza-aprendizaje en la cual el (la)
estudiante re-aprende y fortalece las destrezas y competencias que necesita para
enfrentar sus situaciones personales y académicas. Miller (1988) sefialaba que los
estudios generales estan dirigidos a desarrollar en el estudiante una actitud de
busqueda, las destrezas necesarias para solucionar problemas, los valores individuales
y de comunidad que se vinculan a sociedades democraticas y el conocimiento
necesario para aplicar esas actitudes y valores de forma integrada a lo largo de su vida,

permitiéndole participar activamente como ciudadano o ciudadana. Esta vision es



consona con los objetivos y las metas de los servicios de consejeria dirigidos a

poblaciones universitarias.

¢, Qué es la Autonomia?

El término autonomia evoca nociones como soberania, emancipacion,
autorregulacion y autogobierno. Autonomia, viene de dos palabras del griego: autos, de
uno mismo y, nomos, norma o ley. Se opone al de heteronomia, que supone una
actuacion con base a criterios y normas impuestos por otros, que son externos o
ajenos. (Narro Robles, et. al, 2009). La “autonomia” indica la capacidad de las
personas, las instituciones o los Estados de darse a si mismos su propia ley y
gobernarse por ella, de ordenar su propio mundo y de configurar, en suma, su forma
acostumbrada de ser, pues autos, ciertamente quiere decir, “si mismo” y actuar por si
mismo como “autor”, en este caso de su propio nomos. Por esto, significa
autoconciencia, autodeterminacion, independencia y, en definitiva, libertad (Gonzélez,
2004). Para Rizo (2004), el principio de autonomia te ensefia a ser independiente, a
verte a ti mismo sin convertirte en antisocial, te muestra el camino de la emancipacion
psicoldgica y afectiva cuando una persona decide tomar las riendas de su vida.

La autonomia universitaria implica ciertamente la autenticidad, o sea la fidelidad
a la propia misibn académica. La autonomia, inherente al quehacer académico, no
significa una introversion y un repliegue de la universidad sobre si misma que la
incomunique del resto de la sociedad y la convierta en una “torre de marfil”, sino al

contrario: la autonomia académica implica de manera esencial la comunicacién del



saber y de la cultura. Y es en el desempefio de esa misidon académica como la
universidad interactia con la sociedad, y es en ella donde procesa con sus propios
criterios internos las demandas y requerimientos que la sociedad le hace.

Estos principios tienen una estrecha relacion entre la autonomia institucional y
la de las personas que integran la comunidad universitaria. EI hecho de que una
institucion sea autbnoma implica que las personas que la constituyen también lo sean o
gue lleguen a serlo. En ese sentido la autonomia es también un ideal que se persigue,
especialmente en la formacion universitaria de los jovenes, para que adquieran criterios
propios de actuacion en su vida universitaria y profesional y tengan las condiciones
para que puedan valerse por si mismos en forma responsable e independiente.

La autonomia implica responder (dar respuesta o dar cuentas) en primer término
ante si mismo, y asumir las consecuencias o efectos de las decisiones adoptadas y de
las acciones realizadas, implica también la capacidad de discernir y verificar la bondad
o la eficacia de las mismas, con objeto de ratificarlas o, de ser el caso, rectificarlas. Y,
dado que la vida en sociedad supone y tiene alcances y limitaciones, derechos y
obligaciones, la autonomia implica, ademas, responderle o darle cuenta de las
acciones o decisiones propias, asi como responder ante otros, personas, grupos
sociales o entidades diversas. En ese sentido, la autonomia no se adquiere de una vez
y para siempre, se va adquiriendo en su ejercicio cotidiano en un proceso siempre
inacabado. De alguna manera, es también el resultado de un proceso educativo, de
estimulacién y de adquisicion de determinados valores, en cuanto proceso de
aprendizaje implica un esfuerzo de reiteracion en el plano de las acciones y decisiones,

para hacer de la autonomia un habitus, en el sentido de Bourdieu (1991), como sistema



de disposiciones durables y transferibles, y matriz de percepciones, de apreciaciones y
de acciones, principio generador de practicas y de formas de pensar, de ser y de hacer

(Bourdieu, 1991).

La Educacion General, la Consejeriay la Autonomia

La universidad debe propiciar que sus estudiantes tengan una formacion solida,
gue los capacite para tomar decisiones conscientes, fundadas e inspiradas en los
valores fundamentales que han adquirido en su desarrollo autbnomo como sujetos. Al
ingresar a la Universidad, el estudiante cuenta Unicamente con un interés que, a su
juicio, es compatible con el de una propuesta académica cuya intencionalidad formativa
coincide con sus aspiraciones. Es decir, se encuentra con un proyecto educativo, que
le supone desarrollar unas competencias que le permitirdn ser y actuar socialmente en
el campo de su interés; pero, tal vez carece de las herramientas de conocimiento que le
permitiran hacer una adecuada conduccion del mismo. (Univ. Javeriana, 2003)

En la medida en que la educacién general provoca una reflexion profunda sobre
el papel que desempefia el ser humano: como ser biolégico que produce y a la vez es
producido (Morin, 2001) por reacciones quimicas, sociales, fisioldgicas, entre otras; en
un espacio geofisico particular; propicia el mejor entendimiento de si mismo
(autonomia) y de sus inter-retro relaciones con su entorno natural y social (ciudadania).
Por su parte los procesos de consejeria procuran apuntalar y profundizar ese
conocimiento de si mismo (auto-conocimiento), tanto en el &mbito intelectual- racional

como en el emotivo- afectivo.



La educacion general y los procesos de consejeria contribuyen a la formacion
humana integral del estudiante. Mediante estos, el/la estudiante va conformando y
reconformando su visién del mundo, de su entorno y de si mismo(a). Esta formacion
se da de manera integral, a niveles afectivos, intelectuales, sociales y culturales
(Alvarez & Rodriguez, 2009).

La universidad no deberia estar disefiada para que al estudiante se le ensefie;
mas bien debe estar disefiada para que el estudiante aprenda de manera autbnoma. La
accion de la universidad en estos niveles poco tiene que ver con la "didactica de las
disciplinas"; cada estudiante maduro encarna "su pedagogia”. El desafio ultimo de la
universidad y el desafio Ultimo del estudiante es, la generacion, integracion,
apropiacion y aplicacion del conocimiento. La universidad, los profesores y los
consejeros, en este nivel, deben tener como propdsito crear un ambiente fértil en el
cual el estudiante, de manera autbnoma, estudie, cree, integre y aplique (Toro, 2004)

Para Vélez Cardona (2007) el concepto de educacion general tiene como uno
de sus aspectos fundamentales la preocupacion por la solucion de problemas mediante
la accion individual y social pero también con el desarrollo de la persona. Esta vision
pragmatica de la educacion general reconoce aspectos evolutivos y de desarrollo de
competencias que seran Utiles a lo largo de la vida de la persona y que se fortalecen a
través de los procesos de consejeria a nivel universitario. La consejeria trabaja con el
desarrollo de fortalezas, competencias y destrezas que le facilitan al estudiante
manejar las situaciones con las que se enfrenta dia a dia y con las que se enfrentaran

en el futuro.



Por su parte, Kanter, London y Gamson (1997) ven la educacion general como
el conjunto de actividades organizadas para promover el pensamiento critico, las
destrezas de escritura, el conocimiento de las artes liberales y la responsabilidad
personal y social, destacandose el civismo. Para Berman (1999), la responsabilidad
social universitaria es "la inversion personal en el bienestar de otros y del planeta”, y
agrega que "la responsabilidad social ayuda a los jévenes a comprender que sus vidas
estan intimamente conectadas con el bienestar de otros, con el mundo social y politico
gue esta alrededor de ellos. Hacen una diferencia en su vida diaria apoyados por sus
opciones y valores, enriqueciendo nuestras vidas en las diversas culturas. Asi, ellos y
ellas pueden patrticipar creando un sentido del mundo, mas justo, pacifico y ecoldgico”.
Este conjunto de actividades organizadas con el fin de promover las destrezas antes
mencionadas no se limitan al proceso de ensefianza-aprendizaje que ocurre en un
salon de clases, sino que son también promovidas a través de actividades diversas que
forman parte de la vida universitaria, entre los que se destacan los procesos de
consejeria.

Es sintesis, la educacion general se caracteriza por propiciar la conexion e
integracion de saberes provenientes de los diversos campos del conocimiento (ciencias
sociales, ciencias naturales y humanidades) y de incorporar integralmente las
experiencias y vivencias de la cotidianidad en los proceso de aprendizaje. De esa
manera se integran los saberes cientificos con la intuicion, la sensibilidad y toda forma
de producir conocimientos y saberes que poseemos como herencia, particularmente
aquellos que han sido olvidados o escondidos (los saberes indoamericanos, orientales,

africanos, etc.) de los que también nos sentimos muy orgullosos. La educacién general



reconoce la porosidad y vinculacion de los saberes, asi como la insuficiencia y
limitacion que representa la manera en que han sido organizados en las universidades
(disciplinas, departamentos, facultades, carreras, etc.). De ahi que su principal
aportacion a la formacion integral de los y las estudiantes proviene de su énfasis en
develar los fundamentos epistemoldgicos, econémicos, politicos, en fin, culturales en
sentido amplio, de todas las maneras de producir y organizar el conocimiento, tanto a
través de la historia como en la actualidad; y la indisoluble vinculacion de estos
procesos con nuestra realidad y con las formas en que la representamos, construimos
y reconstruimos, pero sobre todo experimentamos, disfrutamos, sufrimos y vivimos.

Una de las multiples responsabilidades de los docentes de la consejeria es
provocar un proceso de reflexion que lleve a que los estudiantes no tomen cursos por
cumplir solo con requisitos, sino que construyan un programa coherente acorde con
sus necesidades, intereses y metas particulares, tanto educativas como personales. Lo
gue mas falta nos hace no es el conocimiento de lo que ignoramos, sino la aptitud para
pensar y repensar lo que creemos saber. Es, en fin y sobre todo, la voluntad de
sustituir la euforia de un conocimiento incapaz de conocerse a si mismo por la
busqueda incesante de un conocimiento del conocimiento (Morin, 2002).

El desarrollo humano del estudiantado universitario incide de manera directa en
el logro de sus metas académicas y personales. Al ofrecer los servicios necesarios, la
universidad debe mantener una vision integral del estudiante como persona, evitando
cualquier peligro de fragmentacién y asumir la responsabilidad de atender las
diferentes situaciones que estos y estas enfrentan en areas relacionadas con asuntos

de orden personal, académico o psicosocial. El esfuerzo mayor de la universidad al
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ofrecer servicios a los y las estudiantes debe estar dirigido a propiciar el desarrollo las
capacidades, competencias necesarias para obtener los mayores beneficios que sean
posibles de la experiencia universitaria (Oetting, lvey y Weigel, 1970).

Es por ello que mientras alcanza las competencias minimas para orientar su
proceso formativo, el estudiante requiere del acompafiamiento de personas que, con
mayor experiencia en el campo de conocimiento, le ayuden a auto-reconocer sus
potencialidades y le ayuden a identificar oportunidades de formacion, de tal modo que
progresivamente gane autonomia en la construccion de sus propias rutas de
aprendizaje. En otras palabras, las acciones educativas se constituyen en procesos de
un andamiaje que le permiten al estudiante apropiarse de las competencias que
inicialmente s6lo puede desarrollar con el apoyo y mediacion de un profesional mas
experto (Vygotski, 2001).

En el &mbito universitario el ejercicio de este apoyo y mediacién se hace en gran
medida a través de la consejeria. En este sentido la consejeria es: “Un proceso en el
cual se acompafia al estudiante en la clarificacion de sus metas y en el desarrollo de
las rutas educativas que le permitiran alcanzar dichas metas. Este es un proceso de
toma de decisiones por medio del cual los estudiantes explotan al maximo su potencial
educativo, a través de la interaccion con un proceso de consejeria’. Es decir se
Promueve el desarrollo integral del estudiante, de manera que alcance su meta

formativa, por ende su autorrealizacion, bienestar, su autonomia.
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Conclusion

En las paginas anteriores se ha expuesto que la autonomia estudiantil (humana)
aunque compleja, permite y fomenta la capacidad que tiene la persona de tomar
decisiones por si mismo, en funcién de la experiencia y significados construidos a lo
largo de toda su vida. A través de la educacion general y la consejeria, al promover esa
autonomia y ayudar a fortalecerla, estariamos potenciando el yo interno, el si mismo de
cada estudiante universitario y estariamos alejandonos de una educacion cada vez
mas heterébnoma, en donde la voluntad de cada estudiante estaria determinada por
unos entendidos racionales ajenos y no por la razon o los entendidos propios del
estudiante. En ella, las decisiones del estudiante estarian determinadas por la voluntad
de otras personas —profesores, consejeros, administradores, padres y madres- lo que
niega y limita en todo momento las circunstancias en que se forma un ser auténomo,
capaz de darse a si mismo sus propias leyes.

Por lo tanto, la autonomia es inherente a cada persona y se desarrolla o atrofia
dependiendo de las experiencias vividas por el estudiante a lo largo de toda su vida.
Su experiencia universitaria, a mi juicio, desempefia un papel trascendental en ese
proceso y dentro de ella la educacidbn general y la consejeria se destacan
notablemente. El reconocimiento de la capacidad de nuestros estudiantes de expresar
su voluntad y su razén desde su propio ser interior debe llevarnos, como docentes —de
ensefianza y consejeros- a aceptar que nos debemos revisar continuamente para
reconocer gue tenemos la labor de facilitar el desarrollo de la autonomia de los hoy

estudiantes y mafana egresados universitarios. Labor que como he sefialado no es
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algo dado, sino el fruto de una indagacién que se gesta y madura en el proceso de
aprendizaje que es también un proceso de investigacion, cuestionamiento y busqueda
permanente.

La universidad, como institucion de educacion y cultura, no puede dejar de
hacerse cargo, a partir de la nocién de autonomia que aqui hemos presentado, de la
parte que le corresponde en este proceso. Pareceria ineludible, pues, poner sobre la
mesa las condiciones materiales de existencia de los estudiantes y los cambios que en
las mismas se han producido en los ultimos tiempos, de manera tal que sean los
propios estudiantes quienes desarrollen su nocién de autonomia y responsabilidad
social. Las que van construyendo y rehaciendo por medios de las conexiones que
hacen entre los conocimientos que van adquiriendo, las responsabilidades que ello
conlleva y el mundo afectivo en el que habitan, al menos por algan tiempo.

Es importante reconocer que necesitamos de los otros, los estudiantes, para la
definicion de nuestra propia identidad, no s6lo como docentes, sino también, como
comunidad, como pueblo, como institucién académica. En este ambito de creacion de
espacios comunes de encuentros, diadlogos, reconocimiento, encuentros Yy
desencuentros, la universidad, la educacion general y la consejeria, tienen un gran reto
gue afrontar en la promocion de la autonomia tanto estudiantil, como de todos los que

componemos, 0 mas bien deseamos construir una comunidad universitaria y un pais.
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